Informace majitelim nemovitosti v obci Hartmanice
ohledné pripojeni k optickému internetu CETIN

Chtéli bychom Vam timto oznamit, Ze optické pripojeni k internetu je v souéasnosti jiz
pIné funkéni. Provozovatelem této optické sité je firma CETIN, ktera Vam vSak sama o sobé
provoz vaseho pripojeni nemUiZe poskytnout. Vy tento technicky prostfedek nyni mizete, ale
nemusite vyuzit.

Je vyhradné na Vasem rozhodnuti, kterého poskytovatele (tzv. providera) si zvolite.
Hlavnim hlediskem pro Vas jisté bude cena. Poskytovatelé ¢asto uvadéji cenu na 1 rok. Po
uplynuti této doby je na Vas, jak si s provozovatelem dalsi cenu dohodnete. M(Ze pro Vas byt
zpravidla vyhodné pouzit sluzeb provozovatele, u kterého mate smlouvu na provoz mobilniho
telefonu — mlze to mit vliv na stanoveni ceny internetového pfipojeni. Pokud Vas nékdo
oslovi osobné, nebo nevyzadanym telefonnim hovorem s pfislibem kontroly optického
pfipojeni, jedna se zpravidla o nekalou obchodni praktiku. CETIN realizoval pfipojeni optické
sité jako sité oteviené pro vSechny uvedené poskytovatele, coZ bylo podpofeno zejména
nemalymi finanénimi prostfedky EU.

Dale prosim vezméte na védomi, Ze obecni Ufad nema na realizaci a provoz Vaseho
pfipojeni Zadny vliv a navic na to neni odborné vybaven. Na konci tohoto dokumentu
uvadime seznam poskytovatell, které maji technické a smluvni prostredky pro realizaci
optického pripojeni (jsou zde uvedeny i jejich telefonni kontakty). Pokud budete chtit optické
sité vyuZit pro sledovani televize, zavisi okolnosti opét na podminkach poskytovanych Vami
vybranym provozovatelem. Je zpravidla vyhodou, pokud mate tzv. ,,chytry televizor®, ale i pro
starsi televize existuji prostiedky (zpravidla nabizené provozovatelem-SetTopBox), abyste tuto
funkci mohli ke své spokojenosti vyuzivat. Vyhodou sledovani televize pres internet je, Ze si
vétsinou mulZete prehravat program vsech stanic zpétné az 7 dni dozadu. Je nutno jesté
podotknout, Ze pripojeni optickym kabelem by mélo byt stabilni a rychlé i pfi pouziti
rychlosti pfipojeni. Maloktera domacnost vsak vyuzije nejvyssich rychlosti. Pro bézny provoz
internetu i televize zpravidla staci rychlost 250-500 Mb/s [Megabity za vterinu]. Nastaveni
vasi domaci sité (Wifi nebo kabelem) na nové pfipojeni je zpravidla zavislé na sluzbach Vami
zvoleného poskytovatele. VétSinou zména znamena pouze nahrazeni kabelového privodu
(WAN) z externi antény kabelovym privodem z optického prevodniku CETIN a drobnou
Upravu nastaveni vaseho WiFi routeru.. Okolnosti se vSak v nékterych ptipadech mohou lisit.

Seznam provozovatel(, ktefi Vam mohou pripojeni k optické siti realizovat:

02 tel. 800 020 202
Vodafone tel. 800 777 777
T-Mobile tel. 800 737 373

WIA tel. 800 942 942
ERI Internet tel. 220 990 007
ELdata tel. 775 123 199

Quadruple tel. 234 496 070



PE3NY NET tel. 222 741 222
Interconnect tel. 222 261 333

Gity tel. 545 129 111
Avonet tel. 575575 777
Tlapnet tel. 606 606 035

UVT Internet tel. 227 023 023
Viridium tel. 491 512 222

Fixnet
PODA

tel. 800 100 600
tel. 730 430 430

MAXICOM  tel. 720 141 414

SferiaN

ET tel. 480 000 000

Giganet tel. 800 554 455

Aktualni seznam poskytovatell je na adrese https://www.cetin.cz/domacnosti/seznam-
poskytovatelu

Postup

1.

pfi pfipojeni na opticky internet:

Vybér dodavatele-poskytovatele (zpravidla telefonicky). Osloveni, informace o
podminkach a cené.

Pokud se rozhodnete pro nékterého z poskytovateld, tento Vam poskytne osobni
navstévu technika CETIN, ktery fyzicky ptipojeni provede (doda a namontuje
prevodnik z optického na metalicky kabel, coz je mald krabicka 10x14cm s napajecim
zdrojem, velikosti nabijecky na telefon). Sluzba technika je v cené, kterou budete
hradit za provoz Vasemu poskytovateli.

Bud' se do Vasi stavajici domaci sité ze zmifiovaného nového prevodniku pfipojite
sami, nebo Vam s tim pom{ze technik CETINu, pfipadné technik Vami zvoleného
provozovatele (pfipojeni vasi domaci WiFi apod.).

Zpusob zprovoznéni optického pfipojeni se muze lisit podle podminek a moznosti
daného poskytovatele.

Pokud nové pfipojeni funguje, zruste smlouvu se stavajicim poskytovatelem
bezdratového pfripojeni.

Pokud jste v souéasnosti uzZivatelé bezdratové sité Tlapnet, je nutno podat vypovéd,
kterd 30denni. Vase pripadné platby uhrazené dopredu by Vdm mély byt vraceny.
Vypovéd je potfeba dorudit pisemné osobné — nejlépe do partnerské prodejny Elektro
Zapa, Hegerova 107, 572 01 Policka. Telefon: 777 818 017 — 461 724 611. Rovnéz je
potireba vratit zafizeni, zapujcené firmou Tlapnet. Formular pro vypovéd TlapNetu
najdete na obecnim webu (Soubory pro staZzeni). U ostatnich poskytovatel(
soucasného bezdratového pripojeni kontaktujte pro vypovéd sluzeb jeho obchodni a
technicky servis.

Pfejeme Vam, aby nové pevné pfipojeni k internetu fungovalo k Vasi spokojenosti. Znovu

pfipom

indme, Ze OU nemd personalni ani technické prostiedky, které Vam Vase pfipojeni

pom{ze realizovat.

5. kvétna 2026 za OU Hartmanice:

Ing. Jifi BartGsek, tel. 603 846 402
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